KVALITEEDITAGAMISE ALUSED
1. ULDSATTED

1.1. MTU Vdluvdru (registrinumber 80340170) (edaspidi koolitusorganisatsioon), mis
lahtub tdienduskoolituse kvaliteedi tagamisel taiskasvanute koolituse seadusest,
organisatsiooni arieetikast, pohikirjast ja 6ppekorralduse alustest.

1.2. Koolitusorganisatsioon pakub tdiskasvanutele suunatud esmast dpet algteadmiste
omandamiseks, tdiendopet ja vabahariduslikku taiendkoolitust.

1.3. Koolituste labiviimisel ja suhtlemisel klientidega tuleb igal koolitajal juhinduda
vaartuspohisest suhtest, avatusest, aususest ja abivalmidusest.

2. OPPEKAVADE KVALITEEDI TAGAMISE TINGIMUSED JA KORD

2.1 Oppekavade koostamisel ldhtutakse tdiskasvanute koolituse seadusest,
taienduskoolituse 0ppekava koostamise juhendmaterjalist ja tiienduskoolituse
standardist.

2.2 Oppekavas sitestatakse jargmised andmed:

1) 6ppekava nimetus;

2) dppekavariithm;

3) oppekava eesmark ja opivaljundid;

4) dpingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks dpivaljundite
saavutamisel;

5) oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal;

6) dppe sisu;

7) oppekeskkonna kirjeldus;

8) dppematerjalide loend, juhul kui dppekava labimiseks on ette nahtud
oppematerjalid;

9) 1opetamise tingimused ja valjastatavad dokumendid;

10) koolituse labiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, 6pi- vdi té6kogemuse kirjeldus.
2.3 Oppekava koostamisel lihtutakse sihtgruppide vajadustest ning iga koolitus peab
olema praktilise suunitlusega ja aitama sihtgrupil saavutada paremaid ning
moddetavaid tulemusi.

2.4 Iga koolituse juures on viide kehtivale 6ppekavale.

3. OPPEKESKKONNA KVALITEEDI TAGAMISE TINGIMUSED JA KORD

3.1. Koolitusorganisatsioon viib 1dbi koolitusi dpperuumides, mis vastavad tervisekaitse
nouetele. Ruumid on varustatud tdnapdevase esitlustehnikaga (projektor, arvuti jne) ja
tahvliga.

3.2. Koolitustel on 6ppematerjalid paberkandjal ja/voi elektrooniliselt.

3.3. Koolitusgrupi suurus soltub koolitusest, kuid eesmargiks on siiski tagada
individuaalne lahenemine kogu 6ppeprotsessi jooksul.

4. KOOLITAJATE KVALITEEDI TAGAMISE TINGIMUSED JA KORD

4.1 Koolitajad peavad omama kdérgemat erialast ning pedagoogilist haridust vdi olema
aktiivselt tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama vastavasisulist kogemust,




mida nad on véimelised toestama.

4.2 Koolitaja esitab koolitusorganisatsiooni juhile peale koolituse 16ppu tagasiside
koolitustulemuste ja parandusettepanekute kohta.

4.3 Parast tagasisidelehtede saamist dpilaste poolt analiiiisib koolitusorganisatsiooni
juhtkond nii koolitustulemused kui ka tagasisidelehtede sisu labi ja teeb
parandusettepanekud koolitajale.

5. TAIENDUSKOOLITUSE KOHTA TAGASISIDE KOGUMISE KORD

5.1 Koolitusorganisatsioon kiisib peale koolitust osalejatelt tagasisidet ja ettepanekuid.
Tagasisidet vdib anda nii kirjalikult paberkandjal kui ka digitaalselt. Saadud tagasisidet
analtitisitakse ning kasutatakse selleks, et pakkuda veelgi kvaliteetsemaid koolitusi.

5.2 Kool kogub 6ppijate kohta jairgmisi andmeid: nimi, e-post, telefon ja isikukood (voi
stinniaeg). Isikuandmeid toddeldakse vastavalt Isikuandmete kaitse seadusele §6




